Underlag f6r lokala praktiska rutiner pa enheter som deltager i
kvalitetsregistret BipolaR

Enheter som deltager i kvalitetsuppfoljning skall ha som mal att inkludera samtliga patienter med
bipolér sjukdom i kvalitetsregistret BipoldR. Patienter skall informeras om att mottagningen deltager i
kvalitetsregistrering; information skall finnas ltt tillginglig t.ex. i vintrummet vid kassan/receptionen,
och/eller pa hemsidan. Deltagandet ar frivilligt och patienten kan avsiga sig registrering. Daremot
behover inte patienten ge aktivt samtycke som vid forskningsstudier. Om patienten didremot aktivt
avsiger sig deltagande far ingen registrering goras. Patient som tidigare inkluderats men inte ldngre
vill deltaga i uppf6ljning skall avslutas.

Pa enhetsniva bor lokala rutiner utformas som tillgodoser behov av kontinuerligt uppdaterad
information och praktiskt stod som underlittar registreringsarbetet for den enskilde anvindaren. For
att samtliga patienter vid en enhet med bipoldr diagnos skall komma i atanke for nyregistrering i
BipoldR samt arsuppf6ljning och avslut pga. avslutad kontakt eller annan orsak, far
registreringsaktiviteten inte bero pa om det for den enskilde lidkaren/behandlaren tar for mycket tid att
halla sig uppdaterad pa nir det &r dags att gora arsuppfoljning, hur registreringsintensiv den enskilde
ldkaren &r eller hur god ldkarkontinuiteten vid enheten &r. Det foreslas déarfor en 6vergripande funktion
pa enhetsniva, en s.k. BipoldR-basfunktion, som inte dr beroende av den enskilde anvindaren men
som kan fungera som ett praktiskt stod for att underlitta arbetet. Denna funktion kan med fordel
innehas av en sekreterare eller annan person pa enheten som inte har egna drenden i BipoldR och
uppgiften kan kopplas till kontaktmannafunktionen i BipoldR. Foljande forslag kan anviéndas,
modifieras och uppdateras i enlighet med enhetens behov.

For att stimulera nyregistrering i kvalitetsregistret BipolaR

En gang varannan manad informeras behandlare pa enheten (via enhetschef/avdelningskonferens)
om kvalitetsuppfoljning inom varden i allménhet och kvalitetsuppf6ljning inom psykiatrisk vard i
synnerhet. Foljande punkter kan vara aktuella:

e Information om kvalitetsuppfoljning inom psykiatrisk vard, aktuella psykiatriska
kvalitetsregister samt eventuell ny information om kvalitetsuppfoljning inom varden med
kvalitetsregister (somatiska och psykiatriska).

e  Aktuellt fran BipoldR.

Antal nyregistreringar pa enheten.

. Aterféring av enhetens resultat i kvalitetsregistret och diskussion kring mojliga
forbittringsatgiarder med anledning av dessa resultat.
Nya anvindare?

e Hinder i registreringsarbetet?

Vid enheter med mojlighet att i journalsystem (eller pa annat sitt) fa fram uppgift om andelen
patienter med bipolir sjukdom som é&r inkluderade, andelen patienter med bipolér sjukdom som avbojt
deltagande och andelen patienter med bipoldr sjukdom som &nnu inte tillfragats om deltagande i
kvalitetsregistret BipoldR foreslas att informationen varannan manad ocksa innehaller information om
hur manga procent av enhetens patienter med bipolér diagnos som inte dr inkluderade i
kvalitetsuppfoljning. Behandlare som kénner sig osdkra pa hur kvalitetsregistrering gar till praktiskt
skall erbjudas handledning och genomgang av formulér och dataapplikation.
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For att stimulera och bibehalla en h6g andel arsuppféljningar pa
inkluderade patienter

En gang varannan manad, i samband med information om nyregistrering, informeras behandlare om
aktuellt status for kvalitetsuppf6ljning pa enheten. Problem/svarigheter identifieras och behandlare
som kinner sig osdkra pa hur arsuppfoljning i kvalitetsregistret gar till praktiskt skall erbjudas
handledning och genomgang av formulédr och dataapplikation. For att se nyttan med
kvalitetsuppfoljning pa verksamhetsniva (folja vardens kvalitet, identifiera nagon eventuell
kvalitetsbrist, identifiera framgangsrik respektive mindre framgangsrik strategi, etc) kan i detta
sammanhang en eller ett par fragestidllningar utifran befintliga variabler formuleras och beslut kan
fattas om vilka data som skall aterrapporteras och f6ljas den narmaste tiden.

(Se dven Lathund for information pa enheten, bilaga 1.)
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Forslag pa instruktion till sekreterare eller annan med BipolaR-
basfunktion pa enheten

Denna funktion &r tdnkt att innehas av en person och den personen skall ha
a) god kdnnedom om vem som &r patientansvarig likare (PAL) for patienterna pa enheten

b) omedelbar kinnedom om nér patienter byter PAL samt nir och hur patienter avslutar
kontakten pa enheten

c¢) tillgang till KCP:s (tidigare KPV) applikation for anvindare (personligt anvindarnamn och
l6senord) med mojlighet att se alla enhetens Oppna drenden i BipoldR inkl rétt att &ndra
registrator

d) skriftlig, detaljerad instruktion som steg for steg beskriver arbetsuppgiften
e) tid att utféra uppdraget

f) mojlighet att delegera delar av uppdraget vid lingre ledighet (varvid tillfillig anviindare skall
ha ett eget anvindarnamn och I6senord som vid behov sedan kan inaktiveras).

Syftet med en basfunktion pa enheten dr att mojliggora en mer dvergripande overblick pa enhetsniva,
att skapa trygga rutiner kring kvalitetsuppfoljningen som underlittar det praktiska registreringsarbetet
for den enskilde anvindaren (i form av extra paminnelsefunktion, forberedelse av formulir till
anvindare med patientens namn och information om 6nskvird uppfoljningsmanad) och att sékerstilla
kontinuitet i kvalitetsregistreringsarbetet med uppdatering av aktuell patientansvarig ldkare vid
lakarbyte och uppdatering av patientuppgifter inklusive avslut av patienter.
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Steg for steg instruktion (Se iven Lathund for BipoliR-basfunktion, bilaga 2.)

Inloggning

Pa KCP:s hemsida, www.kcp.se, finns de nationella psykiatriska kvalitetsregistren och hér finns
information om kvalitetsuppf6ljning inom den psykiatriska varden.

For tillgang till det nationella kvalitetsregistret BipoldR krédvs att enheten/mottagningen och varje
medarbetare som skall kunna arbeta med registret dr registrerad i kvalitetsregistret. For att uppritthalla
sikerhet skall alla anvindare ha ett personligt anvindarnamn och 16senord som inte far delges nagon
annan. Med behorighet som registrator kan en anvindare se sina aktuella 6ppna drenden och vilka
patienter det dr dags att folja upp. I applikationen finns det webbaserade inmatningsprogram dér alla
nyregistreringar och arsuppfoljningar fors in. Kontaktperson vid enheten har en utvidgad behorighet
och har tillgang till fler funktioner inklusive 6versikt 6ver enhetens alla registrerade patienter.

Ga in pa www.kcp.se

Startsidan  OmKCP  Vara kvalitetsregister Om kvalitetsregister Patientianhorig  Arbeta i kvalitetsregister Media Kontakta KCP.

Logga in med anvéndarnamn och I6senord vid
onella kvalitetsregister . . -
) ger underlag for att kunna , o >>Logga in BipoldR, BUSA & PsykosR
il ja kvalitén i varden och kontinuerligt d
e forbéttra verksamheten.
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Visa sena

Det forsta som visas da man loggat in i BipoldR dr ”Visa sena” (som ocksa kan nas via Uppféljning och
avslut i véinsterspalten). Hir visas ett drende 30 dagar fore onskvért datum for nédsta uppfoljning och
drendet ligger kvar i listan tills en uppfoljning registrerats. Efter 180 dagar flyttar registret fram det
Onskvirda datumet ett ar om patienten inte foljts upp och patientens namn hamnar ldngst ned pa listan
”Visa sena”.
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Aterupptag enhetens
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Patientrapport

For kontaktperson vid enheten visas direkt efter inloggning en lank dverst pa sidan som heter
”Patientrapport for foregdende manad” som visar de nyregistreringar som gjorts pa enheten féregdende
manad. Samma funktion nas via “’Patientrapport” under Rapporter i vinsterspalten diar 6nskad valfri
tidsperiod for information kan anges.

Visa enhetens 6ppna arenden

Kontaktperson vid enheten har i véinsterspalten fler vyer dn de enskilda behandlarna. Kontaktperson
har méjlighet att se samtliga enhetens registrerade patienter via ”Visa enhetens Oppna drenden” som
finns under Ovrigt. Nér uppgifter matats in och en registrering slutforts finns hér féljande uppgifter om
patienten: personnummer, férnamn, efternamn, drendeansvarig, startdatum och senaste uppféljning.
”Visa enhetens 0ppna drenden” kan anvidndas som underlag for att se vilka patienter vid enheten som
ir med 1 BipoldR, nér de inkluderades och nir de senast foljdes upp. Med vyerna ”Visa sena” och
”Visa enhetens oppna drenden” mojliggors saledes en god 6verblick for logistiken kring patienter som
ar inkluderade i BipolédR.

Paminnelsefunktion via e-post

Kopplat till ”Visa sena” finns en paminnelsefunktion via e-post. Den automatiska paminnelsen om
arsuppfoljning gar ut till senaste registrator/drendeansvarig och kontaktperson pa enheten och fungerar
som paminnelse om att ga in i kvalitetsregistrets applikation.

Automatisk e-postpaminnelse skickas ut fyra ganger.

For att den automatiska paminnelsen fran KCP skall na ritt mottagare #r det viktigt att uppdatera
uppgifter i ”Andra registrator” vid byte av drendeansvarig.

Paminnelsefunktionen kan forstiarkas genom att kontaktperson/BipoldR-ansvarig vidarebefordrar
meddelande innehallande andra pdaminnelse och meddelande innehallande pdminnelse om att det snart
ar for sent for uppfoljning av drende i BipoldR till den som ansvarar for patientdrendet.
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Vid nyregistrering

For enheter med funktion som mojliggor oversikt 6ver enhetens samtliga patienter dér det gar
att fa fram information om vilka patienter vid enheten som har bipoliir diagnos, vilka av dessa
som ir med i BipolidR, vilka som inte idr med i BipoldR och vilka som avbojt deltagande i
BipoldR .

En gang varannan manad eller oftare, beroende pa enhetens storlek eller enhetens antal patienter med
bipolir diagnos, kontrollerar person med BipoldR-basfunktion om det pa enheten finns patienter med
bipolir diagnos som inte dr med i kvalitetsuppfoljning och inte tackat nej till deltagande. Behandlare
informeras pa ldmpligt sétt om vilka patienter med bipolér diagnos som inte inkluderats i Bipol4R.
Om man vid enheten dverenskommit att underlag for nyregistrering delas ut till ansvarig behandlare i
form av fullstiandigt pappersunderlag liggs ett formuldr med patientens namn och fodelsedata till
behandlaren infor ett kommande besok.

Om man vid enheten dverenskommit att information om vilka patienter med bipolér diagnos som inte
inkluderats i BipoldR limnas muntligt foreslas detta ske vid speciellt tillfdlle (ex AD eller
lakar/sjukskoterskemdote) som aterkommer med regelbundenhet.

Da en patient inkluderats i BipoldR inhdmtas data som sedan matas in i Bipoldrapplikationen av
behandlare eller annan person med anvédndarbehdrighet.

I de fall behandlaren sjédlv matar in data och i de fall patienten inte vill deltaga i kvalitetsuppfoljning
tillskapas rutin for hur 6versikten uppdateras.

For enheter som saknar funktion som mojliggor oversikt over enhetens samtliga patienter dér
det gar att fa fram information om vilka patienter vid enheten som har bipolir diagnos, vilka av
dessa som ir med i BipolidR, vilka av dessa som inte dr med i BipoldR och vilka av dessa som
avbiojt deltagande i BipoldR.

En gang varannan manad eller oftare, beroende pa enhetens storlek eller enhetens antal patienter med
bipolér diagnos, informeras behandlarna om BipoldR kvalitetsregister och paminns om att verka for att
patienter inkluderas.

Behandlare haller sjilv reda pa om patienten &r inkluderad eller ej och om patienten avbojt deltagande
i BipoldR.

Da en patient inkluderats i BipoldR matas data in i Bipoldrapplikationen av behandlare eller annan
person med anvindarbehorighet.

Person med BipoldR-basfunktion kan eventuellt inte vara behjilplig med underlag for icke-
inkluderade patienter om enhetsoversikt saknas.

Inmatning vid nyregistrering i Bipol4dR:

G4 in under Initial bedémning och vilj "Registrera ny”.

Hiér sker inmatning av uppgifter. Nir uppgifter matats in och en registrering slutforts finns patienten
med i kontaktpersonens ~Visa enhetens 6ppna drenden” (19xxxx-xxxx, Fornamn Efternamn,
drendeansvarig: N.N., startdatum: 20xx-xx-xx) och i den drendeansvariges "Visa egna dppna drenden"
(19xxxx-xxxx, Fornamn Efternamn, startdatum: 20xx-Xx-xX).
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Vid arsuppféljning

Logga in i Bipoldrapplikationen en gang i manaden eller oftare och titta pa ”Visa sena”.
Kontrollera for de patientdrenden som finns i ”Visa sena” att ritt PAL/drendeansvarig star som
”senaste registrator”’. Formulédr (underlag for registrering av arsuppféljning) kan delas ut i samband
med att patientens namn dyker upp i ”Visa sena” eller en till tvd manader innan 6nskvird
uppfoljningsmanad utifrén uppgifter i ”Visa enhetens dppna drenden”. Onskvird tidpunkt for
uppfoljning &r kopplad till startdatum.

a) Om patienten har samma drendeansvarig som vid foregaende registrering: Fyll i patientens
namn, personnummer och énskvirt uppfoljningsdatum/6nskviird uppfoljningsmanad pa
ett arsuppfoljningsformulir for BipoldR och 1dgg till respektive PAL/drendeansvarig.

Uppféljningsmanad: september (2010-09-23)

Bipo]éiR Patienter 18 ir och dldre
ot e s Arsuppféljning version 2.5

Behandlare

Fatientens personns Namin

b) Om patienten bytt PAL/drendeansvarig: Vilj menyalternativet ”Andra registrator” under
Ovrigt och uppdatera till rétt PAL/drendeansvarig genom att ange personnumret for den patient
som &rendet géller och ange ett nytt anvindarnamn. Fyll i patientens namn, personnummer
och onskvirt uppfoljningsdatum pa ett arsuppfoljningsformuldr for BipoldR och lagg till
respektive PAL/drendeansvarig.

¢) Om patienten slutat vid enheten eller om patienten har avlidit: Be senaste PAL/drendeansvarig
utfora avslutsregistrering eller inhdmta information om orsak till avslutad kontakt for att sjilv
kunna genomfora avslutsregistrering. Se bifogat forslag pa avslutsblankett (Bilaga 3).
Avslutsregistrering matas in pa samma sétt som arsuppfoljning.

Inmatning vid arsuppf6ljning i BipolaR

Klicka direkt pa patientens namn i listan ”Visa sena” eller ga in i “Registrera ny” under Uppféljning
och avslut. Hir avslutas ocksa de patienter som inte langre &r aktuella i BipoldR. Nér uppgifter matats
in och en registrering slutforts uppdateras uppgifterna i kontaktpersonens ”Visa enhetens 6ppna
drenden” (19xxxx-xxxx, Fornamn Efternamn, drendeansvarig: N.N., startdatum: 20xx-xx-XX, senaste
uppfoljning: 20xx-xx-xx) och i den drendeansvariges "Visa egna dppna drenden” (19XXxXX-XXXX,
Fornamn Efternamn, startdatum: 20xx-xx-xx, senaste uppfoljning: 20xx-xx-xx).

For att vid/infor arsuppféljning se vad som matats in for den aktuella patienten vid nyregistrering
eller tidigare uppfoljning kan patientens personnummer anges i menyalternativet
”Sammanstillning” under Initial bedomning eller Uppféljning och avslut.
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Vid avslutsregistrering av arende i BipolaR

Da ett drende skall avslutas i BipoldR kan det goras utifran ”Visa enhetens 6ppna drenden” (”Visa
egna Oppna drenden” for den enskilde anvdandaren) eller senast d& namnet syns i ”Visa sena”. Folj
anvisningarna under rubriken ”Vid arsuppf6ljning” for inmatning av uppgifter.

Vid andring av registrator (arendeansvarig)

Arendeansvarig kan #indras i direkt anslutning till att patienten fitt en ny ansvarig behandlare (ansvarig
for drendet i BipoldR) eller senast da patientens namn syns i ”Visa sena”. Se anvisningarna under
rubriken “’Vid arsuppfoljning”.

Ovrigt i KCP/Bipol4R

De senaste versionerna av BipoldR-formuldren finns under Ovrigt "Om KCP-appl...”.

pausade
Sammanstalining
Uppféljning och avsiut
Registrera ny
Andra befintlig
Aterupptag pausad
Aterupptag enhetens
pausade
Sammanstilining
Visa sena
Oversiktsrapport
Frekvenser och
korstabuleringar
Medelvirden
Patientrapport
Tidigare rapporter
Visa egna éppna
arenden

Mina registreringar
Enhetens
registreringar
Andra registrator

Visa enhetens 6ppi
srenden

Underlag fér
anvindarre rering

om KPV-appl...
Loada ut

Frageformulédren kan ocksa hdmtas utan inloggning i applikationen pa www.kcp.se > Arbeta i
kvalitetsregister >> Dokumentarkiv >> Pappersunderlag.

Information om kvalitetsregistret BipoldR och om bipolér sjukdom finns under www.kcp.se >> Vara
kvalitetsregister >> Bipol&R.

KCF B » Logga in BipoliR, BUSA & PsykosR
fir psykiatriska och andra kvali Orebro - Uppsala » Logga in RKSAT

Startsidan Om KCP  Vara kvalitetsregister ~ Om kvalitetsregister  Patientfanhorig  Arbeta i kvalitetsregister Media Kontakta KCP

O —
» Mer om BipolaR

» Bipolar sjukdom

BipolaR

» Arbetsmaterial/dokument

» Kontakta BipolaR

Patientinformation om Bipol4dR finns under www.kcp.se > Arbeta i kvalitetsregister >> Dokumentarkiv >>
Patientinformation och det finns ocksa information till patienter och nirstaende under www.kcp.se >
Patient/anhérig.

Support: KCP Support 019-602 58 77 eller kcp@kcep.se
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Lathund Bilaga 1

Information pa enheten
en gang varannan manad for att stimulera nyregistrering och arsuppféljning i kvalitetsregistret BipolaR

Ev ny information om kvalitetsuppfoljning inom varden med kvalitetsregister (somatiska och psykiatriska)

Information om kvalitetsuppf6ljning inom psykiatrisk vard, aktuella kvalitetsregister

Aktuellt fran BipoldR

Aktuellt status for kvalitetsuppfoljning pa enheten

Antal nyregistreringar pa enheten

Andel (procent) av enhetens patienter med bipolédr diagnos som inte dr inkluderade i kvalitetsregistret BipoldR

Andel patienter med arsuppfoljningar

Aterforing av enhetens resultat i kvalitetsregistret - mojliga forbittringsatgérder med anledning av dessa resultat

Formulera fragestillningar utifran befintliga variabler

Beslut om vilka data som skall aterrapporteras och foljas den ndrmaste tiden

Nya anvindare?

Hinder i registreringsarbetet?

Support: KCP Support 019-602 58 77 eller kcp@kcp.se
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Lathund

BipolaR-basfunktion

Bilaga 2

Finns tydlig information om kvalitetsuppfoljning pa lampliga, vil synliga
platser pa enheten? Finns informationsblad och den senaste versionens
formulidr (underlag for nyregistrering och arsuppfoljning) litt tillgingliga pa
enheten?

Har behandlarna formulér och informationsblad pa sina mottagningsrum?

Har det tillkommit ny anvindare (likare/behandlare) pa enheten?
Behorighet i BipoldR?

Finns det patienter pa enheten med bipolér diagnos som inte inkluderats i
BipoldR?

Finns det patienter pa enheten som avbojt deltagande i BipoldR? (Fragan &r
aktuell vid de enheter ddr man beslutat folja dven denna variabel.)

Har det gjorts nagra nyregistreringar vid enheten foregaende manad eller
annan definierad tidsperiod? Titta under "Patientrapport
for foregaende manad” eller "Patientrapport” i BipoliR.

Ar det dags att gora arsuppfoljning? Titta i “Visa sena” och ”Visa enhetens
oppna drenden”. Fyll i patientens persondata och onskvéird
uppfoljningsmanad pa ett arsuppfoljningsformulir for BipoldR och ligg
till respektive PAL/4drendeansvarig.

Finns det drenden som skall avslutas i BipoldR? Titta i ”Visa sena” och
”Visa enhetens oppna drenden”. Be senaste PAL/drendeansvarig utfora
avslutsregistrering eller inhdmta information (avslutsblankett) for att sjalv
gora avslutsregistrering.

Finns det drenden dar registrator skall dndras?
Titta i ”Visa sena” och ”Visa enhetens oppna drenden”. Vilj
menyalternativet ’Andra registrator”.

Finns det nagra e-post padminnelser som skall vidarebefordras till den som &r
patientansvarig (andra paminnelse och paminnelse om att det snart dr for
sent for uppfoljning av drende i BipoldR)?

Support: KCP Support 019-602 58 77 eller kep@kcp.se
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Bilaga 3

RAPPORTBLAD for avslutad patient

Personuppagifter:
(Personnummer)
(Namn)
Avlamnande PAL:
Patientens behandling pa enheten/mottagningen ar avslutad - - genom remiss till

[] mottagning inom sektorn/det gemensamma geografiska verksamhetsomradet
[] mottagning utanfér sektorn/det gemensamma geografiska verksamhetsomradet
[] ingetav ovanstaende

Patientens behandling pa enheten/mottagningen ar avslutad - -

[] i samfsrstand eller pa behandlarens initiativ

[ ] genom att patienten avbrét behandlingen

[ ] genom att patienten avled, vélj ett alternativ:[ ] suicid eller misstankt suicid [ ]annan dédsorsak
Patienten beddéms vid avslutad behandlingskontakt ha

bipolér sjukdom typ |

bipolér sjukdom typ Il

bipolar sjukdom UNS

schizoaffektivt syndrom

I I

annan diagnos

Patienten ingar i

[ ] BipoladR och skall avslutas [ ] Bipol&R och jag har gjort avslutsregistrering i BipolaR
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